
EL CRM INTELIGENTE QUE LE AYUDA 
A TENER MEJORES VENTAS MÁS RÁPIDO.
Acérquese a sus prospectos en el momento adecuado,
interactúe con ellos en todos los canales y cierre más tratos de forma inteligente.



130 millones
de correos electrónicos 
enviados

2.1 millones
de tratos cerrados

35 millones
de horas dedicadas a l
lamadas de ventas





Zia

¿ Para quién es este pedido?

Amelia

¿Cuántas unidades?

50

¿Para qué producto es este pedido?

Widgets

El pedido de 50 Widgets para 
Amelia Burrows ha sido procesado 
exitosamente

00:12

*Característica próxima a liberarse con soporte para idioma Español. 
Actualmente disponible en Ingles.



Hoy

Hoy

Sugerencia
3 de sus usuarios pasan el 30% de su tiempo realizando tareas 
repetitivas. Puede incrementar su productividad automatizando estas 
tareas.

Mostrar reglas de Flujo de Trabajo

Jueves, 28 de Marzo

Alerta
Los clientes potenciales a través del formulario de registro SMB 
son 10% más bajo que la semana pasada.

Predicción de ventas
En este momento, debería haber alcanzado $ 10,000 de ingresos 
para cumplir con su objetivo de ventas este mes.

Consejo: aumente su frecuencia de seguimientos.
Concéntrese en estos tratos "probables de ganar".

Zia es una asistente de ventas impulsada por IA para Zoho 
CRM. Ayuda a representantes y equipos de venta a detectar 
anomalías en el proceso de ventas antes de que ocurran,  
sugiere el mejor horario para contactar a un prospecto e 
incluso estudia sus patrones de venta. Un CRM poderoso
con inteligencia es lo que toda compañía quiere.



Restricción de IP Segura

Autenticación de dos factores

Registros de auditoria

Establecimiento de permisos de acceso y más

TELEFONÍA

Melinda Anderson
Llamando......

RESPONDER

Melinda Anderson
Ventura Capitalists

Trato abierto

180 widgets - $18,000,01

Propietario del trato
Fase
Probabilidad (%)
Ingresos esperados
Fecha de cierre

Amella Burrows
Propuesta/Cotización

75
$13,500,01
2016-07-29

Status del correo
Enviado

en los últimos 2 días

y el estatus es
abierto

sin abrir

rebotado

abierto y no respondido

CHAT EN VIVO

REDES SOCIALES

Lini Evans
@Levans
San Francisco, CA

Diseño

Nombre de la...

Nombre 

Apellido

Correo electró...

Propietaria

Estándar

Betacry Inc

Lini

Evans 

lini.es@bet.com

Michelle Brown

Agregar co... Agregar como...

Jack Brown
Estados Unidos

Chat

ChatVisitante 80578
Reino Unido

Páginas visitadas 2 Pages         10:14
Ahora en la página de contacto 

Días visitados       Últimos vista
4                            Hoy

$ Chat Chloe Reese
Apex Corp, $ 38,000,00

Páginas visitadas 5 páginas         10:23
Ahora en Página de precios

Días visitados       Últimos vista
4                            ayer

CORREO



SalesSignals

12:37 PM

3

2

4

12:16 PM

11:54 AM

09:16 AM

Jan 20

Melinda Anderson 
 Venture Capitalists

Abierto - Gracias por visitarnos

George Smith 
Treble Notes Inc 

9259246472 

Gray Davis
Treble Notes Inc 

Enviar un mensaje

Joe Hackett
H I D Corporation

Respondido - Tienda Premium

Michael Wright 
Publicación Smithson

Mencionado @zylker

Michael Wright  @m_wright     Siguiendo

TWEETS
17

SIGUIENDO
49

SEGUIDORES
3

Tweet

Michael Wright  @m_wright     Following 

@patricia_zylker Su seminario web me pareció muy informativo y atractivo. Espero con 

ansias asistir al próximo el jueves. ¡Saludos!

09 May

@m_wright Muchas gracias. Espero que el seminario web de este jueves pueda agregar 
más valor a su negocio.

Respuesta40

FILTRO GUARDADO 

Prospectos de 
prioridad alta 29

Amelia 

FILTRAR PROSPECTOS POR

NOMBRE DEL 
PROSPECTO

Louise Culver 

Gary Davis 

Robert Peterkin 

Paul Daly 

Jonathan Jones 

Wes Scruggs 

Peter Jessup

COMPAÑÍA

Community Memorial Hospital Inc

Farmers Insurance Group Inc 

West Wells Fargo Home Mortgage 

Garfield Medical Center 

Wedbush Morgan Securities Inc 

Salick Health Care Inc 

Salick HeaIth Care Inc 

TELÉFONO

888-555-7766

888-555-3543

888-555-5432

888-555-4466

888-555-4460

888-555-4458

888-555-4457

ORIGEN DEL 
PROSPECTO

Feria Comercial

Feria Comercial

Anuncio

Partner

Anuncio

Partner 

Partner 

ESTATUS DEL 
PROSPECTO

Contacted 

Contacted 

Contacted 

Contacted 

Junk Lead 

Contacted 

Contacted 

CORREO ELECTRÓNICO

loulse@cmh.com 

gary.davls@farmerslnsurance.com 

paul.daly@gmc.com 

jonathan.Jones@wms.com

wes@shc.com 

peter.Jessup@shc.com 

      Actividades

   Sin actividades abiertas

   Atrasada

   Actividad pendiente

   Sin ninguna actividad

   Actividad terminada

      Notas

            Sin ninguna nota

            en los últimos       30    Días

      Status del correo

        no enviado 

    en los últimos       30    Días

BorrarSalvar y aplicar



Desde enviar correos electrónicos de 
seguimiento hasta mantener expedientes 
de clientes, hay mucho trabajo que hacer 
cada vez que su equipo de ventas 
interactúa con un prospecto. 
Utilice los flujos de trabajo para ahorrar 
tiempo y hacer la vida de sus empleados 
más sencilla.

Ejecute este flujo de trabajo durante una acción
de registro
Crear

Origen del Prospecto ES Feria comercial

+ ACCIÓN

+ ACCIÓN

Acciones programadas

Ejecutar 5 día (s) después de la
fecha de activación de la regla

Alertas
2nd Email

Ejecutar 5 día (s) después de la
fecha de activación de la regla

Tareas
Llamada

Agregar nuevas acciones programadast

CUÁNDO

CUAL
REGISTRO

Regla de entrada para los prospectos generados en ferias comerciales @ Leads

Alertas
1st Email

+ ACCIÓN

Acciones instantáneas

1



Iniciar

Iniciar

Nuevo

Programar una cita

Negociación realizada

Contrato enviado

Contrato (ganado)

Descuento rechazadoDescuento aprobado

Calificado

Programar una cita Calificar

Calificar

Negociar

Trato ganado

Aprobar descuento

Enviar contrato al cliente

Rechazar descuento

Renegociar





Módulos Tratos

Diseños       Reglas de diseños       Campos        Enlaces y botones       Resumen Help

Campos personalizados disponibles: 295

Fórmula

Correo 
electrónico

Lista de 
selección

Fecha

Número

Moneda

Porcentaje

Cuadros de 
selección

Búsqueda

Lineas 
múltiples

Teléfono

Múltiple

Fecha / Hora

Número 
automático

Decimal

Largo

URL

Búsqueda de 
selección...

Nuevo campo

NUEVA SELECCIÓN

Campos no utilizado    >    1

123

Línea única
Información del trato

Estándar

Lookup

Single Line

Lookup

Percent

Option 1

Option 1

Single Line

Option 1

Lookup

Single Line

Propietario del trato

Nombre del trato

Nombre de la cuenta

Tipo de Descuento

Categoría

Siguiente paso

Fuente del prospecto

Nombre del contacto

Modificado por

Moneda

Currency

Date

Option 1

Number

Currency

Lookup

Number

Single Line

Date

Date

Cantidad

Fecha del cierre

Fase

Probabilidad (%)

Ingresos esperados

Fuente de la campaña

Número de usuarios

Creado por

Contrato de

Contrato para

Guardar diseño Canelar

Cree nuevos diseños

Línea única

Inicio    Proyectos    Mis trabajos    Prospectos    Contacto    Oportunidades    Cuentas



La primera de su clase en la industria. La vista Canvas permite a su negocio crear vistas de 
lista personalizadas. Con un simple creador basado en "arrastrar y soltar" puede elegir los 
campos, agregar botones, incluir imágenes de identificación y personalizar completamente 
la lista para satisfacer las necesidades de su negocio.

$32,000
Publicado en: 25 de Abril

Compradores interesados: 4
Compradores asociados

Auto vintage clásico Ford Modelo-T
Año : 1921    |    Kilometraje : 1,50,323    |    Combustible : Petrol    |    Propietario : 1st

Zylker & Sons Austin, Texas 404-293-6404 emily@zylker.com

Autos Vintage

$21,000
Publicado en: 29 de Marzo

Compradores interesados: 12
Compradores asociados

Fiat 500 Nuova
año : 1959    |    Kilometraje : 1,21,280    |    Combustible : Petrol    |    Propietario : 3rd

Wheel Yakitri Austin, Texas 915-737-7785 austin@wheelyakitri.com

Autos Retro

$12,500
Publicado en: 12 de Marzo

Compradores interesados: 42
Compradores asociados

Chevrolet Impala
año : 1958    |    Kilometraje : 97,423    |    Combustible : Petrol    |    Propietario : 7th

Bizzey & Sons Austin, Texas 404-293-6404 reach@bizzey.com

Autos Retro

$24,600
Publicado en: 01 de Febrero

Compradores interesados: 8
Compradores asociados

Corvette convertible
año : 1956    |    Kilometraje : 1,34,237    |    Combustible : Petrol    |    Propietario : 4th

Trudoo Cars Silver Spring 386-518-9453 contact@trudoocars.com

Autos Vintage

Vista : Automóvil



Estructura
SDKs Móvil   |   SDKs Web   |   Widgets

Distribución
MDM

Escala
Cómputo sin servidores

Información de factura

Asunto

Fecha de factura

Fecha de vencimiento

Reposición de motor y ECU para el Sr. Fernández

Feb 20, 2018

Feb 20, 2018

Información de dirección

Dirección de facturación

Ciudad de facturación

Estado de facturación

Código postal de facturación

País de facturación

1330 Cooks Mine Road

Twin Lakes

New Mexico

86515

United States

Dirección de envío

Ciudad de envío

Estado de envío

Código postal de envío

País de envío

1330 Cooks Mine Road

Twin Lakes

Nuevo México

86515

Estados Unidos

Número de factura

Orden de venta

Orden de compra

Estatus

Nombre del contacto

463463000000286007

Fernandez engine and ECU refliting

PO-1148990

Aprobado

Raúl Fernández

Locate Map

Reposición de motor y ECU para el Sr. Fernández

Detalles del producto

#

1

2

Detalles del producto

1.6 GDI  (DZ-113-909-6783)

TR42  (EC-0956-3317)

Precio de lista

3,000

500

Cantidad

1

1

Cantidad

3,000

500

Descuento

0

0

Impuestos

0

0

Total

3,000

500

Sub Total   $3,500

Gran Total   $3,500

Contactos      Tratos      Casos      Cotizaciones      Órdenes de venta      Órdenes de compra      Facturas Logout





Informe del rendimiento del vendedor

Prospectos por fuente

Ventas de hoy

Ingresos del mes

Oportunidades por tipo

Duración total del ciclo de ventas por territorio

Embudo de ventas por probabilidad

Oportunidades ganadas por vendedor

Prospectos de varias fuentes

Ventas de hoy

Ingresos por mes basados en el embudo de ventas

Oportunidades por tipo

Duración total del ciclo de ventas por territorio - resumen

Oportunidades pr probabilidad

Ahora

8 May

28 Apr

16 Mar

5 Mar

11 Feb

3 Jan

Reordenar

Reportes Favoritos Crear Reporte Advanced CRM Analytics
Desarrollado por Zoho Analytics

NOMBRE DEL REPORTE DESCRIPCIÓN ÚLTIMA FECHA DE EJECUCIÓN

Tratos ganados vs representante de ventas

Suma de la cantidad

Pr
op

ie
ta

rio
 d

e 
la

 v
en

ta

Patricia B

Arthi Agrawal

James Smith

Tim Simpson

Elnhard Klein

Nathan Brooks

Manish Patel

0k 50k 100k 150k 200k 250k  

$ 236,500.00

$ 145,000.00

$127,500.00

$277,000.00

$175,000.00

$135,000.00

$ 275,000.00

$170,000.00



Authorized
Partner    

Contáctanos

CDMX 55 4737 8020   |   GDL 33 4737 5858   |   MTY 81 8864 5681
www.giadans.com.mxhttps://www.giadans.com.mx/

Programa tu demostración sin 
costo aquí para conocerlo mejor

Comienza tu prueba sin costo aquíhttps://reserva.-
giadans.com.mx/#/custom-

er/zoho-crm

https://store.zoho.com/Re-
sellerCustomerSig-

nUp.do?id=7c78e50b278f461
e2f5d6fa45a908529

También puedes escanear el código 
para acceder a la prueba

También puedes escanear el código 
para programar tu demostración


